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TERMO DE REFERENCIA

DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS
Objetivos:

tuadods |
Caritso Evtadeat de Helerdnoin o Exvelingia em Dependénos E

Conduzir encontros com as liderancas do CREDEQ-GO, a fim de fortalecé-los para a

Gestéo Estratégica e de Pessoas.

Conteudo Programatico:

Elaborar uma grade de conteudo que foca no desenvolvimento de perfil de liderancas,

conforme segue:

Neurociéncia e o Processo de Aprendizagem

e Conhecendo os componentes da Inteligéncia Emocional e como utiliza-los para
criar e gerenciar relacionamentos saudaveis e produtivos através da

autopercepgao e percepgao de outros;

e Impactos dos diferentes mindsets: nos individuos, nas equipes, nas liderangas

€ nos negocios.

Perspectivas e Visdo de Lideranca

e Definigéo de lideranga

e Lideranca e seu legado

e Lideranga e Resultados

e As trés acdes e qualidades basicas do Lider no novo Mindset

Gestiao de Tempo - Parte |

e Planejamento e execugéo do controle consciente  do
e das atividades.
e Empecilhos a administragéo do tempo: ladrées do tempo

Gestio de Tempo - Parte Il

e Ferramentas na administragao do tempo organize
e Sistemas de Follow-Up Eficientes

Gestdo de Produtividade e Resultados

s Ferramentas diagnosticas e de gestao: 5W2Hs,

tempo
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e Analise SWOT, brainstorming, PDCA
e Networking e benchmarking: conceito e praticas

Planejando suas agdes no trabalho

e Delegacao
e Ciclo PDCA: Fungbes Gerenciais

e Matrizes para intervengdes eficazes em cenarios: Matriz
GUT para resolugdo de problemas

Técnicas de Lideranca — Parte |

e A escolha da equipe — Entrevista de selegéo por competéncia
e Simulagdes de entrevistas
e Organizando e conduzindo reunides produtivas

Técnicas de Lideranga — Parte |l

e Sobre o Lider Coach Feedback
e Acompanhamento do desempenho do colaborador

Publico-alvo
Liderancas da instituigao

Obs: Maximo de 20 (vinte) participantes por turma.

Carga horaria dos encontros

08 (oito) encontros quinzenais com carga horaria média de 03 (trés) horas para
execugao, totalizando 24 (vinte e quatro) horas por turma.




